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A - OBJETIVO

A politica de Controles Internos tem por objetivo estabelecer principios, diretrizes e
responsabilidades a serem observadas para o fortalecimento e funcionamento dos sistemas de
Controles Internos da Liga Invest, procurando mitigar os riscos de acordo com a complexidade
de seus negocios, bem como disseminar a cultura de controles para garantir o cumprimento de
leis, regulamentos e demais normas estabelecidos pelos 6rgaos reguladores.

Os sistemas de controles internos devem ter como finalidade o atingimento dos objetivos de:

+ Desempenho: relacionado a eficiéncia e a efetividade no uso dos recursos nas atividades
desenvolvidas;

* Informagéo: relacionado a divulgagao voluntaria ou obrigatoria, interna ou externa, de
informacdes financeiras, operacionais e gerenciais, que sejam Uteis para o processo de
tomada de decisao; e

+ Conformidade: relacionado ao cumprimento de disposi¢des legais, regulamentares e
previstas em politicas e codigos internos.

B - ABRANGENCIA

A politica se aplica a instituicdo e a todos os seus colaboradores, bem como aos prestadores de
servigos relacionados diretamente com as atividades dos negdécios. Esta politica devera ser
amplamente divulgada internamente e disponibilizada a todos aqueles impactados por ela.

Mesmo sendo integrante de Conglomerado Prudencial, a Instituigdo mantém independéncia em
Seus processos, sistemas e pessoas aqui mencionados, havendo, portanto, estrutura propria
para a realizagao das atividades de Controles Internos.

C — BASE REGULAMENTAR

A politica tem como referéncia, os seguintes normativos:

* Resolugdo CMN n° 4.968/21, que dispde sobre os sistemas de controles internos;

* Resolugdo BCB n° 130/21, que dispde sobre a prestacdo de servigos de auditoria
independente para as administradoras de consorcio e as instituicdes de pagamento
autorizadas a funcionar pelo Banco Central do Brasil e estabelece os procedimentos
especificos para elaboragao dos relatérios resultantes do trabalho de auditoria

independente;
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Resolugédo n° 35/2021, da Comissao de Valores Mobiliarios, que estabelece normas e
procedimentos a serem observados nas operacdes realizadas com valores mobiliarios
em mercados regulamentados de valores mobiliarios, €;

* Resolugéo n° 30/2021, da Comissao de Valores Mobiliarios, que dispde sobre o dever de
verificagdo da adequacao dos produtos, servigcos e operacgdes ao perfil do cliente.

D - VIGENCIA

Esta norma entra em vigor a partir da data de sua publicacéo

E - DIRETRIZES

1. LINHAS

A Instituicdo utiliza a estratégia de trés linhas, com o intuito de trazer mais robustez a sua
estrutura de governanca corporativa, por meio do esclarecimento dos papéis e responsabilidades
de cada linha.

CORPO ADMINISTRATIVO

Prestacdo de contas aos stakeholders pela supervisdo organizacional

Papéis do corpo administrativo: integridade, lideranga e transparéncia
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1.1.  Alta Administracao

Correspondem a diregao da instituicdo, garantindo que as estruturas e processos estejam de
acordo com uma governanga corporativa eficaz e que os objetivos e atividades organizacionais
sejam alinhados com os interesses priorizados dos stakeholders.
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1.2. 12 Linha

Correspondem ao nivel de controle da geréncia operacional, responsavel por manter controles
internos eficazes e conduzir procedimentos de gerenciamento de seus riscos e controles
diariamente. Como primeira linha, as areas gestoras (negocio/operagdes) sdo responsaveis pelo
gerenciamento dos riscos relacionados aos seus processos e possuem propriedade sobre eles.
Sao responsaveis por implementar agdes corretivas para responder a esses riscos.

1.3.  2%Linha

Essas areas devem ser independentes da gestdo das linhas de negécio que atuam no
monitoramento periddico do desenho e funcionamento dos controles na 12 linha. Cabe ressaltar
que, a responsabilidade da gestao de atingir os objetivos organizacionais compreende os papéis
da 12 e 22 linhas, sendo a 12, diretamente alinhados com as entregas de produtos e/ou servigos
aos clientes e a 22, fornecendo suporte e avaliacdo sobre a qualidade e estabelecimento dos
controles internos e gerenciamento de riscos.

1.4. 32 Linha

Responsaveis pela revisdo independente sobre o gerenciamento dos riscos, a Auditoria Interna
apoia a organizagdo a atingir os seus objetivos apresentando uma abordagem sistematica e
disciplinada para avaliar e aprimorar a eficacia dos processos de gestao de riscos, controles e
governanca. Os auditores internos fornecem a Alta Administracao, avaliagdes baseadas no maior
nivel de independéncia e objetividade na Instituigdo. A execug¢do das atividades de Auditoria
Interna ficara a cargo de equipe Unica, responsavel pela instituicdo lider do Conglomerado do
qual a Liga Invest faz parte.

2. DIRETRIZES

Esta Politica tem como diretrizes:

* Disseminar a cultura de gestdo de riscos que enfatize e demonstre a todos os
colaboradores e envolvidos a importancia dos controles internos;

» Garantir estrutura apropriada que permita a implementacédo e a adequada manutencao
de controles que mitiguem os riscos identificados e os mantenham em niveis aceitaveis
pela Alta Administragdo, para o atingimento dos objetivos da Institui¢cdo;

* Assegurar o cumprimento das normas, regulamentos e aderéncia as politicas e aos
procedimentos internos;

* Garantir a definicdo de responsabilidades e delegacdo de autoridade, observada a
estrutura hierarquica da Instituicao;
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Garantir a existéncia da segregacao de fungdes aos integrantes da Instituicao, de forma
a evitar/mitigar qualquer possibilidade de ocorréncia de conflito de interesses, bem como,
minimizar e monitorar adequadamente as areas identificadas com potencial conflito de
interesse;

Deixar acessivel a todos os colaboradores da Instituicdo as disposi¢cbes relativas aos
sistemas de controles internos, de modo a assegurar que todos tenham conhecimento
das obrigagdes, fungbes e responsabilidades atribuidas aos distintos niveis hierarquicos
existentes;

Garantir a realizagao de testes de aderéncia de controle e testes periddicos nos sistemas
de informagao, em especial mantidos em meios eletrénicos;

Promover a elaboracdo de relatérios sobre a situacdo dos controles internos da
Instituicdo, a serem apreciados e aprovados, por algada competente, e;

Avaliar e monitorar a exposi¢ao da Instituicao aos riscos operacionais e a efetividade dos
controles internos associados por meio da realizagdo de atividades de monitoramento de
clientes, de autoavaliagdo e de registro de ndo conformidades e perdas operacionais
devidamente registradas e monitoradas pelos sistemas de controle.

GOVERNANCA CORPORATIVA

Um importante instrumento de Controles Internos na Instituicido é a pratica de Governanca
Corporativa, que permite garantir um processo de gestao por parte da Alta Administragdo com
mais equidade, transparéncia e responsabilidade. Para tanto sao definidos, em documentagao
especifica, os funcionamentos de Comités e féruns colegiados, incluindo as estruturas de
reporte, responsabilidades, periodicidade e participantes. As deliberagdes das reunides devem
ser formalizadas em atas e ser acessiveis as pessoas com o nivel de acesso as informacgodes
pertinentes.

F — RESPONSABILIDADES

1. COLABORADORES

Todos os colaboradores da Liga Invest, devem:

Cumprir as regras definidas pelos normativos institucionais;

Proteger as informagdes contra acessos, modificagdo, destruigdo ou divulgagédo néo
autorizada pela Institui¢ao;

Cumprir a legislagdo que regulamenta o sistema de Controles Internos;

Nao discutir assuntos confidenciais de trabalho em ambientes publicos ou em areas
expostas (avides, transporte, restaurantes, entre outros.), e;
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Comunicar imediatamente a area de Risco Operacional e Controles Internos e/ou
Compliance, sobre qualquer descumprimento ou violagdo ao sistema de Controles
Internos.

2. AREAS DE NEGOCIOS E OPERACOES
Todos as areas da Liga Invest, devem:

+ Elaborar politicas e normas, devendo atualiza-las sempre que necessario;

+ Elaborar manuais, mantendo-os sempre atualizados, detalhando os processos
executados pela area para verificagdes por parte da auditoria interna, externa e para
manter o histérico e garantir a continuidade dos processos da area.

3. DIRETORIA
A Diretoria, € responsavel por garantir:

* A promocéo de elevados padrdes éticos e de integridade;

» Patrocinar a implantacdo de praticas de negécio eficientes e Controles Internos
adequados e eficazes;

* Aprovar politicas e normativos internos;

* As medidas necessarias para identificar, medir, monitorar e controlar os riscos de
acordo com os niveis de riscos definidos;

» As decisbes administrativas referente aos casos de descumprimento do normativo;

« Tomar ciéncia e adotar as medidas necessarias acerca das acgdes a serem
implementadas para correcdo tempestiva das deficiéncias apontadas nos relatérios
semestrais ou anuais de controle e de gerenciamento do risco operacional.

4. CONTROLES INTERNOS

A politica de Controle Internos implantada, é baseada na metodologia desenvolvida pelo
Committee of Sponsoring Organizations of the Treadway Commission — COSO, cobrindo os
componentes estratégicos, operacionais € de Compliance, que foram fixados no admbito de
Controle Interno. A Instituicao esta em linha com as boas praticas de Controles Internos utilizadas
no mercado, como por exemplo, a Controls Objectives for Information and Related Technology —
COBIT. A area busca assegurar a governanga e mitigagdo de riscos, implantacdo e
monitoramento de controles, bem como o atendimento aos requisitos da legislagdo em vigor e
de Orgaos Reguladores.
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Cabe a area de Controles Internos:

Gerenciar e operacionalizar projetos relacionados ao aperfeicoamento do sistema de
Controles Internos;

* Realizar testes de Controles Internos, com o objetivo de assegurar a protegcao dos
ativos da Instituicao, auxiliando na mitigagédo de riscos e promovendo eficiéncia
operacional por parte das areas operacionais;

» Emitir relatérios de Controles Internos periddicos, conforme legislacao vigente;

* Propor o planejamento e a alocagao de recursos financeiros, humanos e de tecnologia,
no que tange a Controles Internos, €;

» Auxiliar a Diretoria a promover elevados padrées éticos, de integridade e de uma cultura
organizacional que demonstre e enfatize a todos os colaboradores a importancia dos
controles internos e o papel de cada um no processo.

INDICAGAO DE DIRETOR RESPONSAVEL POR C.I. NA CVM E NO BACEN

A politica de Controles Internos € elaborada em conformidade com a Resolugdgo CMN N°
4.968/21, assinado por Fernando Abe Ohara, responsavel por Controles Internos da empresa
Liga Invest e representante no Banco Central, que visa avaliar a qualidade do ambiente de
controles internos, identificar e avaliar fatores de riscos internos ou externos.

41. RELATORIOS

Em atendimento as normas vigentes, o acompanhamento sistematico das atividades
relacionadas ao sistema de controles internos é objeto de relatério anual, contendo, no minimo:

* As conclusdes dos exames efetuados;

* As recomendacgdes a respeito de eventuais deficiéncias, com o estabelecimento de
cronogramas de saneamento, quando for o caso;

* A manifestacdo dos responsaveis pelas correspondentes areas a respeito das
deficiéncias encontradas em verificagbes anteriores e das medidas efetivamente
adotadas para sana-las, e€;

* O acompanhamento da implementacao dos planos de agdo propostos, bem como da
eficacia das medidas corretivas e dos planos de acdo implantados, sobretudo para
evitar recorréncias de nao conformidade.

Esses relatorios sdo elaborados pela area de Controles Internos, através do monitoramento e da
realizacdo de testes de controles efetuados. Tal conteudo é encaminhado a Diretoria da
Instituicdo para conhecimento dos principais pontos de atencdo quanto aos controles que
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mitigam os riscos da Instituicdo e deliberagao para possiveis revisdes e mudangas na estrutura
de controles internos.

5. COMPLIANCE

A area de Compliance, deve:

* Acompanhar e divulgar novas legislacdes e normas aplicaveis a Liga Invest;

* Executar testes de aderéncia normativa, com consequente supervisdao da
implementacéo de planos de agéo; e

» Elaborar e atualizar regras internas.

6. SEGURANCA DA INFORMACAO

A area de Seguranga da Informacao, em linha com o que tange a Norma ISO — 27001, deve
estabelecer, implementar, manter e melhorar continuamente um sistema de gestao da segurancga
da informagao dentro do contexto da organizacéo. E dever da area de Seguranca da Informac&o:

* Proteger, garantir a integridade, confidencialidade, manutencao e disponibilidade das
informacdes que estdo sob sua responsabilidade, definindo as regras e diretrizes de
seguranga seguidos pela Instituigao;

* Avaliar e tratar os riscos de Seguranca da Informacéo;

* Monitorar os acessos fisicos e logicos dentro da Liga Invest;

» Disponibilizar as politicas com as informagdes das sangdes administrativas, em um local
acessivel por todos os colaboradores.

Os sistemas de controles internos devem prever no que tange a informagao e a comunicagao:

+ Canais de comunicagdo efetivos que assegurem aos funcionarios, segundo o
correspondente nivel de atuacio, o acesso a informagdes compreensiveis, confiaveis,
tempestivas e relevantes para realizagdo de suas tarefas e cumprimento de suas
responsabilidades;

* Fluxos de informagdes adequados para que os objetivos, estratégias, expectativas,
politicas e procedimentos estabelecidos pelos superiores cheguem aos funcionarios e as
informagoes relevantes sejam compartilhadas entre os componentes organizacionais;

* Metodologias para o registro e a manutenc¢ao de informacgdes internas a instituicdo, como
dados financeiros, operacionais e de conformidade;

» Diretrizes para a utilizacdo de fontes externas de informacdes e para a divulgagcéao ao
publico externo sobre eventos e condicbes de mercado relevantes para a tomada de

deciséo;
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+ Sistemas de informacdo confidveis e as respectivas medidas de seguranca e
monitoramento independente para sua manutengéo;

Requisitos relacionados ao adequado processamento de informagdes em formato
eletrénico e previsao de trilha de auditoria adequada;

+ Testes periddicos de seguranga para os sistemas de informagdes e de tecnologia; e

* Planos de retomada e contingéncia de negodcios para situagbes de interrupcdo da
prestacao de servigos da instituicdo em decorréncia de eventos fora do seu controle, com
previsado de utilizagdo de instalagdes fisicas remotas, inclusive de servigos prestados por
terceiros.

7. AUDITORIA INTERNA

A auditoria interna, presta avaliagcdo ao examinar e reportar a eficacia dos processos de
governanga, de gerenciamento de riscos e de controles desenvolvidos para ajudar a organizacéo
a alcangar seus objetivos estratégicos, operacionais, financeiros e de conformidade. A area de
Auditoria Interna, deve:

* Promover uma avaliacdo independente das atividades desenvolvidas pelas areas
operacionais da Liga Invest, de modo a permitir que sua Diretoria possa aferir a
adequacao dos controles, a efetividade do gerenciamento dos riscos, dos processos de
governanga, a adequacgao dos controles que suportam a emissdo das demonstragdes
financeiras e o cumprimento das normas e regulamentos, €;

+ Elaborar e divulgar relatérios, de acordo com as normas vigentes.

8. PLANO DE CONTINUIDADE DO NEGOCIO

Constituido por um conjunto de planos, tem como objetivo demonstrar como a Organizagao
respondera a um evento para garantir que as fungdes criticas do negécio retornem a um nivel
de operagéo aceitavel dentro de um prazo desejavel, cada qual com objetivos especificos,
partindo de uma mesma base de analise e metodologia. O principal objetivo é a formalizacao de
acdes a serem tomadas, para que em momentos de crise, a recuperagao, a continuidade e a
retomada possam ser efetivas, evitando que os processos criticos de negoécio da Organizagao
nao gerem ou minimizem as perdas financeiras.

9. REALIZAGAO DE TESTES PERIODICOS

Serao realizados testes periddicos de seguranga para os sistemas de informacao e de tecnologia
e, além disso, a equipe de Riscos Operacionais e Controles Internos, analisara controles e riscos
criticos executados pelas areas da Companhia, a fim de identificar melhorias nos perfis de
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controle realizado pela 2LoD, a qual devera desafiar o ambiente de controles das areas que
possuam exposi¢ao de riscos operacionais “altos” e “criticos”, bem como, exposi¢des relevantes
nos perfis de riscos.

10. CANAIS DE COMUNICAGAO, INCLUINDO CANAL DE DENUNCIAS

Informe sempre de forma tempestiva sobre qualquer violagdo suspeita ou real de informagdes
da Companhia. Este € um canal confidencial para comunicagio segura e andnima de condutas
antiéticas que violam o Cédigo de Conduta ou a legislagéao aplicavel.

Entre em contato através do e-mail para compliance@picpay.com.
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